ONYX LUXURY BUDAPEST****
HAZIREND
Kedves Vendégeink!

Munkatarsaink mindent megtesznek annak érdekében, hogy tartézkodasuk kényelmes,
biztonsagos és zavartalan legyen. Kérjlk, hogy az alabbi hazirendet sziveskedjenek
betartani.

Recepcio és elérhetoség
Recepcio nyitvatartasa: minden nap 07:00-23:00

Telefon: +36 20 276 3570
E-mail: info@onyxbudapest.hu

Bejelentkezés és kijelentkezés
e Check-in: 15:00 6ratol
e Check-out: 11:00 éraig

o Késoikijelentkezés 14:00 6raig, szabad kapacitas fuggvényében, 40 EUR dij
ellenében lehetséges.

o A szobakartyat tavozaskor kérjuk leadni a recepcion. Elvesztése vagy sérulése
esetén 14 EUR dijat szamitunk fel.

Reggeli
A foldszinti étteremben minden nap 07:00-11:00 kozott.
Takaritas

Kornyezetvédelmi torekvéseink részeként napi takaritast csak abban az esetben
végzlnk, ha avendég az ,| Need Cleaning” tablat 12:00 6raig a kilincsre helyezi.

Internet

Wi-Fi halézat: ONYX_GUEST
Jelszé: Onyx2022

Parkolas

Mélygarazs hasznalata: 18 EUR/gépjarmi/é;j.

Wellness és fithesz

Recepcion torténé elézetes foglalassal vehetd igénybe 08:00-22:00 kozott.

Dija: 20 EUR /2 ¢6ra


mailto:info@onyxbudapest.hu

14 év alatti gyermekek kizarolag szuléi vagy feln6tt felligyelet mellett hasznalhatjak.
Dohanyzas

A szalloda teljes tertiletén, a szobakban és valamennyi beltéri kozosségi térben tilos a
dohanyzas, beleértve az elektromos cigarettak és dohanyhevitd eszk6zok hasznalatat is.

A szabaly megszegése esetén felszamitott dij: 350 EUR.

A dohanyzas miatt aktivalddo tlzjelzd rendszer altal okozott koltségek a vendéget
terhelik.

Vendégmagatartas
Vendégeink kotelesek:
o Tiszteletben tartani mas vendégek nyugalmat.
e Aszalloda berendezéseit rendeltetésszerlien hasznalni.
o Betartania biztonsagi elGirasokat és a személyzet utasitasait.
e Tartézkodni minden zavaro, agressziv vagy jogsérté magatartastol.

A szalloda jogosult a szolgaltatas megtagadasara vagy a vendég azonnali tavozasanak
kezdeményezésére visszatérités nélkul, amennyiben a vendég a hazirendet megsérti
vagy masok biztonsagat, nyugalmat veszélyezteti.

Karokozas és rendkiviili takaritas
Avendég teljes anyagi felel6sséggel tartozik az altala okozott karokért.
A szalloda 200 EUR rendkivuli takaritasi dijat szamit fel, amennyiben:
e Aszobaban vagy a kozosségi terekben fokozott takaritas valik szikségessé,
e Avendég a kdrnyezetet beszennyezi vagy nem rendeltetésszerlden hasznalja,
o Kellemetlen szennyezddést, foltot, hulladékot vagy szagot hagy maga utan,
o Magatartasaval a szalloda allagat vagy berendezéseit karositja.
A helyreallitas, javitas vagy potlas teljes koltsége a vendéget terheli.
Felelésség

A szalloda nem vallal felel§sséget a szobaban, parkoldban vagy kozosségi terlileteken
6rizetlenul hagyott értéktargyakért.

Haziallatok

Haziallat nem hozhat6 be a szalloddba, kivéve a jogszabaly szerint engedélyezett
vakvezeté kutyakat.



Vészhelyzet
Vészhelyzet esetén kérjlik, haladéktalanul értesitse a recepciot.

A szallodaba torténd bejelentkezéssel a Vendég elfogadija a jelen Hazirend és az
Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit.

Koszonjuk egylttmikodését!
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